
「持続化給付金」のサポートセンターが開設されます！ 

新型コロナウイルス感染症の影響で、売上高が昨年度に比べ 50％以上減少した事業所の

皆様が給付を受けられる「持続化給付金」の申請窓口が 6 月 5 日から開設されます。持続化

給付金の申請は電子申請を基本としていますが、電子申請の方法がわからない方、できない

方に会場で補助員が電子申請の入力サポートを行います。 

 

【場所】佐伯文化会館中ホール 佐伯市大手町 1 丁目 1-1 

【時間】10 時 00 分～17 時 30 分 

（第 1 と第 3 月曜日は休館日。７月 24 日、７月 31 日は休止。） 
 

相談は完全予約制で、予約のない方の対応はできません。あらかじめ、（1）インターネッ

トか、（2）電話で予約を行ってください。 

 

【予約の方法】 

（1）インターネットでの予約 https://www.jizokuka-kyufu.jp/support/ 

   持続化給付金特設ページから「申請サポート会場」を選び、「会場のご案内」から「佐

伯会場」を選んでください。 

（2）電話での予約  

   電話での予約は①か②の 2 通りから予約ができます。但し、固定電話からお申し込み

の方は②で予約をしてください。 

① 受付専用ダイヤル ※携帯電話からのご予約 

電話番号：０１２０-８３５-１３０（自動ガイダンス） 

音声ガイダンスの途中で会場番号（４桁）が必要になります。佐伯会場の番号は 4408

を入力してください。 

② 電話予約 ※固定電話、携帯電話からのご予約 

電話番号：０５７０-０７７-８６６（オペレーター対応） 

 

【必要な書類（資料）】 

 申請には必ず証拠書類を用意してお持ちいただく必要があります。電話予約窓口では必要

書類の説明がありませんので、必ず以下の窓口にお問い合わせください。 

持続化給付金事業コールセンター 0120－115－570 

（IP 電話専用回線 03－6831－0613） 

 

会場での感染対策にご協力ください 

○必ずマスクを着用のうえ、ご来場ください。 

○体温が 37.5 度以上の方は、会場への入場をお断りさせていただきます。 

○ボールペン等の筆記用具をお持ちください。 

○その他、会場では必ず係員の指示に従ってください。 

 

※ 佐伯文化会館事務所は、本申請には関わっていませんので、会館への電話でのお問い合わ

せはご遠慮ください。 


